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Il guadro normativo: i Piani di Performance

Sono stati previsti dalle norme sul Cielo Unico Europeo (SES 1) ed
Introdotti con il SES Il, attraverso tre Regolamenti comunitari (di cui
uno in fase di approvazione) ed una Decisione. [@

Si rivolgono agli Stati Membri d e | | oh& Elevono garantirne
| 0appl itrawthd i sogyedti coinvoltl, 1 principali dei quali sono |
provider di servizi alla navigazione aerea.

Gli Stati, su iniziativa della Autorita Nazionali di Vigilanza (ENAC, per
| 01 t doVranm@o) predisporre e sottoporre alla valutazione della
Commissione Europea | Piani di Performance pluriennali nazional
sulla base dei quali saranno misurate le loro performance.

La Commissione Europea, con una Decisione, ha fissato gli obiettivi
comunitari per il periodo di riferimento e prescrive agli Stati Membri
di definire gli obiettivi nazionali in linea con i target comunitari.
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Il guadro normativo: | Piani di Performance

. . C L .. , . ) N
All Piano di Performance ha come obiettivo la definizione, nonché la misurazione ed
ottimizzazione delle performance operative ed economiche per i servizi alla

navigazione aerea. y

)
ALo Stato Membro prepara il Piano di Performance nazionale su iniziativa della

Soggetti Autorita di Vigilanza e con il contributo di tutti i provider designati.

J

All Piano di Performance dovra coprire il i P e r idioRliof e r i ohe awraouda)
durata di tre anni (2012-2014) e di cinque anni per i periodi seguenti (2015-2019,

etc.). )

AGli obiettivi nazionali sono fissati, coerentemente con gli obiettivi europei, per e
aree di performance individuate dalla Commissione Europea: safety, capacity, cost-

efficiency, environment. y

La grande innovazione introdotta dal Performance Scheme é rappresentata dalla fine del full cost
recoverycon | 6introduzione di un meccaniusemo d
dal |l 6i stituzione della figura del Net wo
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Gli obblighi per | Provider (1/2)

i Il Piano di Performance nazionale costituira, quindi, un vincolo
significativo per | 0 a t deliproviderper i tre anni compresi tra
1 2012 ed il 2014.

u Infatti, 1IL Regolamento comunitario sullo Schema di
Performance stabilisce che per agevolare la preparazione dei
piani di performance nazionali | provider devono comunicare
al | 0 Ad Vigilanzatin'q ) gli elementi pertinenti dei loro piani
aziendali, preparati coerentemente con gli obiettivi a livello
del | 0 @nirmmpe ao

i Tale pianificazione sara vincolante per i provider per tutto il
periodo di riferimento, arrivando a definire dei bonus o delle
penalita legate al raggiungimento o meno di alcuni obiettivi.

@77‘ ENAV spa. 4




Gli obblighi per 1 Provider (2/2)

i Gli ANSP sono, quindi, chiamati a predisporre una serie di
documenti di pianificazione strategica, economico-
finanziaria e operativa rispondenti al nuovo dettato
normativo e a predisporre le azioni gestionali necessarie
al rispetto del Piano che assume di fatto valore cogente.

u Al fine di facilitare | 0 a t di vewfica del Piani da parte
della Commissione Europea, qu e st 0 hhd tefinmma
template e modalita di rappresentazione delle
iInformazioni.

U La documentazione deve essere prodotta dallo Stato
Italiano entro Giugno 2011.
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LE AREE DI PERFORMANCE
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Le aree di Performance e gli obiettivi correlati

AEU: Nessun obiettivo
obbligatorio per il
primo periodo di
riferimento.

AIT: Nessun obiettivo
obbligatorio per il
primo periodo di
riferimento, solo
monitoraggio.

AEU: Massimo di 0,5

minuti  di ritardo
ATFM medio per
volo assistito nel
2014.

AIT: Target nazionali

SAFETY

CAPACITA

AMBIENTE

EFFICIENZA
ECONOMICA

AEU: Un miglioramento, nel 2014,
dello 0,75% d e |indicatore di
faverage horizontal en-route flight
efficiencyd in confronto alla
situazione del 2009.

AT: Nessun obiettivo obbligatorio
per il primo periodo di riferimento,
solo monitoraggio.

AU: Riduzione della tariffa
Adet er mdin ettaa tnedia
europea a 53,92 Euro nel 2014

(espressa in termini deflazionati),

con target intermedi di 57,88
Euro nel 2012 e 55,87 Euro nel
2013.

IT: Target nazionali
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SAFETY E AMBIENTE
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Le aree di Performance e gli obiettivi correlati

AEU: Nessun obiettivo
obbligatorio per il
primo periodo di
riferimento.

AIT: Nessun obiettivo
obbligatorio per il
primo periodo di
riferimento, solo
monitoraggio.

SAFETY AMBIENTE

AEU: Un miglioramento, nel 2014,
dello 0,75% d e |indicatore di
faverage horizontal en-route flight
efficiencyd in confronto alla
situazione del 2009.

AT: Nessun obiettivo obbligatorio
per il primo periodo di riferimento,
solo monitoraggio.

Di sequito, si presentano gli obiettivi di capacita ed efficienza

economica.
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CAPACITA
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Le aree di Performance e gli obiettivi correlati

AEU: Massimo di 0,5 .
minuti  di ritardo CAPACITA
ATFM medio per

volo assistito nel

2014.

AIT: Target nazionali
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Loobiettivo di capacit

Summer ATFM en-route delay target (May-Oct.)

6 - Fino al 2010, | 6 u nndicatore di
c . Actual: 2.8min/flight i ~ . ges S ~, .
£ s = :T = _m°m} Seenmibyec) | A C a p archiestd éra: il minuto
- 41 arget: 1.0min/flig . . . . .
540 =B EATHER rr_lec_llo di ritardo per vo_Io assistito
F 4 29 - o 28 (limitatamente alla stagione estiva
g , o B | o avc oter ke e per il solo traffico aereo in
% i g r ot.t ide) @orso del 2011 |l
H ATCERS Provisional Council di
R e e e e e e .
w 5 8 2 8 5 8 8 3 8 85 8 g ¢° EUROCONTROL ha adottatO
S B R nuovi target (per | 6 i nanmoy o
£ 10% ALL ATFM REASONS e per |l
B gj ol I r =0mnmbB _ B = Traffic growth traffico aereo in rotta) coerenti
g 5% . 0 S con la Decisione CE/121/11:
2'10% source;: EUROCONTROL/CFMU m17 mInUtI/VO|O 2011/2012

A0,6 minuti/volo 2013
A0,5 minuti/volo 2014.

La Commissione Europea, con la Decisione CE/121/11 del 21 febbraio 2011,
ha determinato in 0,5 minuti di ritardo medio per volo assistito in rotta
| 6obi ettivo prestazionale che dovr~™ essere
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Gli obiettivi di capacita per ENAV

U LOobi etiropeov puo essere raggiunto soltanto con il contributo
consistente di tutti i provider. A tal fine EUROCONTROL ha proposto dei

valori di ritardo medio ATFM per ciascuno dei provider europei in funzione
dei livelli di puntualita gia raggiunti.

U Per quanto concerne ENAV, EUROCONTROL ha indicato i seguenti obiettivi
di performance per la Societa:

Indicatore di Capacita e . 2013 2014

Valore Valore .
: : Obhiettivo
Intermedio Intermedio

Minuti di rltarc!o rnegho ATFM per volo 0.14 0.14 0.12
assistito in rotta

U La Societa, effettuati i dovuti coordinamenti con | 6 E N At€ne che tali
obiettivi, seppur sfidanti, siano accettabil.
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Insi ntesj é

Si riportano di seguito i dati relativi alla performance di capacita cosi come

richiesti dalla Commissione Europea.

En-route ATFM delay prior to RP1 (en-route ATFM
delay minutes per flight)

2009A 2010A

0.02

0.01

2011F

0.18

2012F 2013F 2014T

Reference value from the capacity planning process
of EUROCONTROL (en-route ATFM delay minutes

value

per flight) 0.14 | 0.14 | 0.12
% n/n-1
-22% | 0.0% |-14.3%
National capacity target (en-route ATFM delay in
minutes per flight) 014 | 0.14 | 0.12
% n/n-1
-22% | 0.0% |-14.3%
Difference between the target and the reference 0 0 0
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EFFICIENZA ECONOMICA
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Le aree di Performance e gli obiettivi correlati

AEU: Nessun obiettivo
obbligatorio per il
primo periodo di
riferimento.

AIT: Nessun obiettivo
obbligatorio per il
primo periodo di
riferimento.

AEU: Massimo di 0,5

minuti  di ritardo
ATFM medio per
volo assistito nel
2014.

AIT: Target nazionali

SAFETY

CAPACITA

AMBIENTE

EFFICIENZA
=6{0]\\[0]\%/][672)

AEU: Un miglioramento, nel 2014,
dello 0,75% d e |indicatore di
raverage horizontal en-route flight
efficiencyo in confronto alla
situazione del 2009.

AT: Nessun obiettivo obbligatorio
per il primo periodo di riferimento.

AU: Riduzione della tariffa
Adet er mdin eottaa nedia
europea a 53,92 Euro nel 2014

(espressa in termini deflazionati),

con target intermedi di 57,88
Euro nel 2012 e 55,87 Euro nel
2013.

IT: Target nazionali

@V ENAV spa

16



LOéobili etti vo di effi cienza econol

U Per cio che concerne | 6 o b i dit dfficiena economica, la
Commissione Europea ha:

U fissato gli indicatori di riferimento (Determined Unit Rate) a livello
comunitario per ciascuno degli anni del periodo di riferimento 2012-2014,
disegnando di fatto la roadmap cui gli Stati devono riferirsi al fine di
garantire un Acont rd dmudios take myggaumgimento dei target
comunitari stessi;

U fissato un indicatore di i c o nt anghe lper @ 6 a rR0ild, sebbene sia
formalmente fuori dal primo periodo di riferimento;

U definito che per il primo periodo di riferimento sara soggetta al controllo
solo la rotta, mentre per il terminale sara attivato dalla EC un
Amoni t o pea gffgtiuaredpoi il controllo a regime solo nel secondo
periodo di riferimento (2015-2019);

U attraverso il Performance Review Body, fornito alcuni riferimenti tecnici per
Il calcolo della Determined Unit Rate.
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Gl | el ementi tecni ci per 1| cal col
efficienza economica (1/2)

U La tariffa determinata (DUR), secondo il Reg. 691/2010, e data dal rapporto
tra i costi determinati ed il traffico previsto, espresso in Unita di Servizio.

U | costi determinati devono essere espressi a prezzi 20009.

U | tassi di inflazione consigliati dalla PRB sono quelli indicati dal Fondo
Monetario Internazionale.

U Le previsioni di traffico in termini di UdS consigliate sono quelle fornite da
EUROCONTROL nello i S h candt Medium Term Forecast of Service
Uni.t so
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LOoobi etti vo di effi cienza econom

65 - €63,8
63 - 3 €62.4
m 61 - A
Iﬁ \\ b - . €59,4
3 9 1 T a | €57,7
& 57 - ~ | -] €56,0
I§ \-'\ Ao
~ 1"
g - R
A E533
5 53 + X I per SU
E 51 - ]
2 Initial proposal for EU-
La 49 - wide target: €51.0 per
SU in 2014
47 :
45 T T T 1
2009 2010 2011 2012 2013 2014
1 Determined unit rate (State plans June 2010) =—— |nitial proposal for EU-wide cost-efficiency target

= & -4 5% determined unit rate reduction (2011-2014)
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Il calcolo della tariffa determinata obiettivo per ENAV

Europa
Tariffadeterminataobiettivo Variazione %
(€2009)
200 € 63,82
2010 € 61,90 -3,02%
201D € 59,97 -3,11%
2012 € 57,88 -3,49%
2013 € 55,87 -3,47%
C2014> € 53,92 -3,49%
Italia
Tariffadeterminataobiettivo Variazione%
(€2009)
2009 € 73,89
2010 €71,66 -3,02%
2011 € 69,43 -3,11%
2012 €67,01 -3,49%
2013 € 64,69 -3,47%
2014 €62,43 -3,49%

SN Variazione%

Tariffadeterminataobiettivo (€2009)

2009 € 60,99

2010 € 59,15 -3,02%
2011 € 57,31 -3,11%
2012 € 55,31 -3,49%
2013 € 53,39 -3,47%
2014 € 51,53 -3,49%

La roadmap disegnata dalla Commissione Europea per
il raggiungimento d e | | 6 o bcioraunitariosdi cost-
efficiency di U 53,92 per il 2014, parte dal valore della
tariffa determinata di consuntivo del 2009 e fissa dei
valori di riferimento finalizzati a consentire |l
monitoraggio gia a partire dal 2011.

Partendo dal valore di consuntivo della tariffa
determinata del 2009 per | 6 | tsa € icadcolato in
maniera proporzionale il contributo che ogni anno
| 6 | doarébbedornire alla tariffa determinata europea.
Il contributo rappresenta la tariffa determinata

obiettivo nazionale.

Allo stesso modo, partendo dal valore della tariffa
determinata per | 6 | tsa ke icalgolato in maniera
proporzionale il contributo che ogni anno ENAV
dovrebbe fornire alla tariffa determinata nazionale.

Il contributo rappresenta la tariffa determinata
obiettivo per ENAV.
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La pianificazione dei costi ENAV

Il prospetto evidenzia come, pur sotto la pressione degli Ao bi e€totmiuwnii la ar |
Societa stia proponendo una pianificazione dei costi coerente con | 6 obidt t |
preservare il livello dei costi operativi e della componente salariale del personale.

Variazione nel RP1*

Anno 2014 I

Anno 2013 5 | 5679 | +355min
Anno 2012 5 5859 |
Staff + Operating Costs 5429 Anno 2014 |
I

AnnG 2012 ANN0 2013 o 4573 | +37min

. nno y 1565

Depreciation 153,9 .7 |
Anno 2013 Anno 2014 :

Anno 2012 ' fggqt > (381 1 +40min
Cost of Capital 36,1 .. :
|

Valori in mind
*rispettoa | | Olzaser@ll
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cal col

Gl | el ement tecni per 1|
efficienza economica (2/2)
U INFLAZIONE o

2012

2013F 2014

Inflazione

2010A

1,64%

2011F
1,95%

2,13%

2,00% 2,00%

2,00%

Le informazioni s u |

O an deaemd mMti cnih ltadiaz $soon astratti

dal |l 60ut

pubblicato dal Fondo Monetario Internazionalen e | | 628xr i | e
U TRAFFICO
RP1
2010A 2011F 2012 2013F 2014
UdS TOTAL 8,15 8,629 8,931 9,181 945 9,740 0,991
Andamento UdS totali 5,81% 3,50% 2,80% 3,00% 3,00% 2,58%

La pianificazione delle UdS é sviluppata in linea con le indicazioni fornite da

EUROCONTROL (SUF, Febbraio 2011).

CON | VALORI PIANIFICATI DI COSTO, INFLAZIONE E TRAFFICO ILLUSTRATI
RAGGIUNGEREMMO GLI OBIETTIVIDI PERFORMANCE &
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Il confronto tra tariffe determinate

é infatti, dal confronto tra gli obiettivi comunitari e gli obiettivi raggiungibilid a | | & da a
ENAV emerge come le pianificazioni proposte consentano il massimo allineamento con
gli obiettivi previsti.

Tariffa gs:learminata L ENAV ENAV

obiettivo Tariffa determinata da Tariffa determinata Tariffa determinata da

. pianificazione obiettivo (U2009) pianificazione (42009)

{Eoee) ((G2009)

2009 073,89 a 73,89 0 60,99 0 60,99
2010 071,66 069,44 059,15 056,42
2011 069,43 —» 0 68,20 057,31 —» 056,41
2012 067,01 —» 0 66,60 055,31 —» 054,75
2013 (i 64,69 ——3 (6398 (53,39 — (53,07
2014 (162,43 ——3 (6185 (51,53 =3 (151,36

U La tariffa determinata nazionale avrebbe, rispettivamente, nel periodo 2009-2014 una
riduzione media del 3,5% annuo; nel periodo 2011-2014, una riduzione media del
3,2% annuo.

U La tariffa determinata ENAV avrebbe, rispettivamente, nel periodo 2009-2014 una
riduzione media del 3,4% annuo; nel periodo 2011-2014, una riduzione media del
3,1% annuo.
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Uno sforzo congiunto

U La pianificazione e stata sviluppata in coordinamento con | 0 NS A
(ENAC).

U Nel calcolo degli obiettivi sono state seguite tutte le linee-guida
Indicate  dalla  Commissione Europea e dalla PRB
(EUROCONTROL).
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€ CcOo0s a accaduto negl |

A seguito dei drammatici eventi legati alla crisi Nord Africana, che
hanno anche portato alla chiusura dello spazio aereo in alcune
zone, STATFOR (il servizio statistico di EUROCONTROL) afine

Maggio harivisto al ribassol e previ si oni di
pubblicate tre mesi prima

(fine Febbraio 2011).

Tale ribasso, nel 2011,
e pari a circa

4,5 punti percentuali !
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